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НаЗВа полiтики: 3ахист вiд сексуальноi експлуатацii та сексуальноi наруги

Щiль полiтики:
1. Запровадження полiтики абсолютноi нетерпимостi до сексуальноi
еКСПЛУаТацii та наруги (СЕН) з боку Bcix працiвникiв /-ць Благодiйноi
органiзацii <Благодiйний фонд <позитивнi жiнки одеса> та
поВ'язаного/асоцiйованого персоналу, а також забезпечення
ОзнаЙомлення всього персоналу Благодiйноi органiзацii <Благодiйний
фОНД <<Позитивнi жiнки Одеса>>з функцiями, обов'язками та очiкуваними
стандартами поведiнки, що стосуються СЕН.

2. Створення та пiдтримання безпечних умов без СЕН шляхом вжиття
належних заходiв як усерединi БлагодiЙноi органiзацii <Благодiйний
фОНД <Позитивнi жiнки Одеса>>, так i в мiсцевiй гром адi, у тому числi
надiйних заходiв iз запобiгання та реагування.

ЩiЛЬОВа аудиторiя: Yci працiвни ки/-цi Благодiйноi органiзацii
<БЛаГОдiйний фонд <Позитивнi жiнки Одеса> та пов'язаний персонал й
волонтери/ки.

flaTa оновлення: 29.05 .2026
flaTa набуггя чинностi: 29.05.2026
flaTa обов'язкового перегляду: 29.05.2030

L.l. сЕн порушуе 3агальновизнанi мiжнароднi права людини i стандарти
та е неприйнятною, забороненою поведiнкою для Bcix гуманiтарних
ПРаЦiВНИКiв, У тому числi працiвникiв/-ць Благодiйноi органiзацii
<Благодiйний фонд <Позитивнi жiнки Одеса> (далi - Ореанiзацit) та
пов'язаного персонали що спiвпрацюють з партнерами
працюють пiд керiвництвом координацiйних структур МПК1,

L.2 Органiзацiя ма€ полiтику абсолютноi нетерпимостi
0чiкуеться, що Bci працiвники/-цi органiзацii та пов'язаний
3авжди дотримуються найвищих стандартiв особистоi та професiйноi
поведiнки, а також послуги у спосi6,поведlнки, а також надають допомогу та послуги у спосiб, що забезпечус
повагУ до праВ бенефiцiарiв та iнших уразливих мешканцiв мiсцевих
громад i сприяе ix реалiзацii.
1.з Органiзацiя зобов'язуеться використовувати пiдхiд до запобiгання
СЕН та реагування на них, що fрунтуеться на дотриманнi прав людини,
враховуе вiц iнвалiднiсть та стать, е недискримiнацiйним та врахову€
культурнi особливостi, а також орiентований на потреби постр€l}кдалих
у разi подання зzlяви про СЕН.

1БюлетенЬ Генерального секретаря ооН Sт/SGв/200з/lз, 200З р. httрs://uпdосs.оrg/епlSт/SGв/200зllЗ
2TepMiH <<пов'язаний> персонал включа€, зокрема, субпiдрядникiв/-ць, консультантlв/-ок, стажерiв/-ок або
волонтерiв/-ок, якi пов'язанi з органiзацiсю або працюють вiд iMeHi органiзацii.
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2.L. Щя полiтика визнача€ пiдхiд органiзацii до запобiгання СЕН та
реагування на них. Вона поширю€ться на Bcix працiвникiв/-ць i
ПОВ'ЯЗаНИЙ персонал як пiд час виконання професiйних обов'язкiв, так i
у вiльний вiд роботи час.

2.2.I]я полiтика базуеться на Конституцii Украiни, законi Украiни uПро
забезпечення рiвних прав та можливостеЙ жiнок i чоловiкiв>>,
Кримiнального кодексу Украiни, Кодексу про адмiнiстративнi
правопорушення Украiни, Конвенцii ООН про лiквiдацiю Bcix форм
дискримiнацii щодо жiноц Протоколу ООН'щодо протидii сексуальнiЙ
експлуатацii та наруги, Бюлетенi Генерального секретаря ООН
<<Спецiальнi заходи щодо зzжисту вiд сексуальноi експлуатацii i
сексуальноi наруги вiд 09.10.200З, Ключовйх принципiв Щiльовоi групи
ООН з питань захисту вiд сексуальноi експлуатацii та наруги в умов€ж
гуманiтарних криз 2022 року. 

]

2.З. !иректорка органiзацii несе загальну вiдповiдальнiсть за питання
СЕН В органiзацii i забезпечу€ повне застосування та дотримання цiсi
ПОлiтики. flиректорка призначае вiдповiдальну особу з питань ЗСЕН з
ЧИСла команди наказом . .Щ,о молпенmу прuзначення функцit упо вно важ ено[
особч вuконуе )uрекmорка - в mако"lчIу вuпаOку вона самосmiйно зоiilснюе
ПеРВuННУ оцiнку повiOоtчIлення i прuiltаае рilлення щоOо поOальtаuх \iil,. У
РаЗi Якщо повiдомлення стосуеться директорки - функцiТ уповноваженоi
особи виконуе Голова Наглядовоi ради

flля цiлей цiеТ полiтики:

з.1. TepMiH (сексуальна експлуатацiя> означа€ будь-яке фактичне
3ловживання або спробу 3ловживання, Вразливим становищем,
асиметрiею вiдносин або довiрою особи длп, сексуальних цiлей, у тому
числi, серед iншого, з метою отримання грошовоi, соцiальноi чи
полiтичноi вигоди вiд сексуальноi експлуатацii iншоi особи.
З.2. TepMiH <сексуальна наруга> означа€ фiктичне фiзичне втручання
сексуального характеру або його загрозу'- чи то силою, чи то з
використанням нерiвного становища чи за наявностi примусу.
3.3. TepMiH <<сексуальна експлуатацiя та наруга>> або (СЕн> означае
зловживання або спробу 3ловживання' вразливим становищем,
асиметрiею вiдносин або довiрою особи для сексуальних цiлей або
фактичне фiзичне втручання сексуального характеру чи його загрозу з
боку персоналу ООН, виконавчих партнерiв чи iншого гуманiтарного
персоналу стосовно людей, яких вони обслуговують.

2.
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4.1. OРганiзацiя докладатиме Bcix зусиль для створення та пiдтримання
безпечних умов без СЕН i вживатиме для' цього належних заходiв у
громада& де здiйснюе дiяльнiсть, за допомогою надiЙних рамок ЗСЕН, у
тому числi заходiв iз запобiгання та реагування.

.

4.2. Цi РаМки 3 СЕ Н пiдтверджують зобов'язаlrня органiзацii, передбаченi
в Бюлетенi Генерального секретаря 00Hi <Спецiальнi заходи щодо
захисту вlд сексуальноI експлуатацii i," сексуальноi наруги>
(SТ/SGВ/200З/LЗ), а також зобов'язання Щодо забезпечення повного
впровадження шести основних принципiв МПК щодо СЕН.

5.1. СЕН з боку працiвникiв/-ць органiзацii.та пов'язаного персоналу е
неналежною поведiнкою, що, таким чином, с пiдставою для розiрвання
трудових вiдносин, у тому числi Bcix iнlliих форм договiрних угод,
наприклад,волонтерськогопризначення. 

i

5.2. Сексуальнi стосунки з дiтьми (особамЙ, молодшими за 1В poKiB)
ЗабОРОНенi, незалежно вiд BiKy досягнення повнолiття чи BiKy iгоди,
ВСтаНовленого на мiсцевому piBHi. Незнання BiKy особи не звiльняе вiд
вiдповiдальностi. ,i

]

5.3. обмiн грошей, роботи, ToBapiB чи послуг на секс, у тому числi
сексуальнi послуги або iншi форми принйзливого, образливого або
еКСПЛУаТаЦiЙного ставлення, заборонено. I{e також стосу€ться обмiну
допомоги, призначеноi для бенефiцiарiв. l

5.4. Будь-якi сексуальнi стосунки мiж працiвникам иf-цями органiзацii
або пов'язаним персоналом та бенефiцiарами допомоги або iншими
вразливими мешканцями мiсцевоi Гро;мади, якi передбачають
неналежне використання рангу або посадц, забороненi. Taki стосунки
пiдривають довiру до гуманiтарних органiзацiй та уявлення про iхню
доброчеснiсть.
5.5. Якщо працiвник/-ця органiзацii або
занепокосння
експлуатацii з
меж€ж однiсi органiзацii, чи Hi, BiH/BoHa повинен/повинна повiдомити
про таке занепокоення через впровадженi механiзми повiдомлення.

.l

5.6. Yci працiвники/-цi органiзацii та пов'яраний персонал зобов'язанi
створювати та пiдтримувати умови працi, я5i перешкоджатимуть сЕн i
сприятИмутЬ дотриманнЮ цiеi полiтикИ. i КерiвНикиf -цi Bcix piBHiB
несутЬ особлиВу вiдпоВiдальнiСть за пiдтри,Мку та розвиток систем, якi
пiдтримують TaKi умови працi. 

]

пов'язаний персонал мае
або пiдозри стосовно сексуалрноi наруги або сексуальноi
боку колеги/колежанки, нералежно вiд того, чи це в

шiсть основних



6.1. Описанi нижче рамки 3СЕН повиннi бути впровадженi з належною
адаптацiею до контексти динамiки та i органiзацiйноi структури
органiзацii. Якщо необхiдно, передбачеiri заходи повиннi бути
вiдображенi у вiдповiдних органiзацiйних поlлiтикzж i процедурах,

6.2. У вiдповiдних випадках органiзацiя проводитиме консультацii з
бенефiцiарами та мiсцевими громадами, В ;тому числi з визначеними
органiзацiсю групами ризику, щоб перекон атися, що впровадженi
СИСТеМИ Та 3аходи, вжитi для запобiганняi СЕН i реагування на них,
Враховують вразливостi i потреби бенефiцiарiв та особливостi ikHboi
культури. 

i

6.З.1. органiзацiя забезпечуе належне , оцiнювання, розгляд та
монiторинг ризикiв СЕН шляхом iнтегрувhння ЗСЕН у своi процеси
планування, розроблення програм Tai операцiйноi дiяльностi
[наприклад, стратегiчне планування, складiання бюджети управлiння
ПРОГРаМним циклом) та видiляе для цього достатню кiлькiсть людських
i фiнансових pecypciB. 

i

i

6.З.2. ОРГанiзацiя проводить ретельний ta iнклюзивний аналiз та
оцiнювання ризикiв СЕн пiд час розроблення проектiв i програмноi
дiяльностi, що включають зzжоди пом'якшgння таких ризикiв, а також
визнача€ групи, що € найбiльш маргiналiрованими i яким загрожуе
бiльший ризик сЕн. TaKi зусилля можуть вкдючати картування безпеки
о6'екта, обговорення у фокус-групах iз цiльовими бенефiцiарами та
iнllтими зацiкавленими сторонами (вклЬчно з жiнками, дiтьми,
мiсцевими органами влади/громадами тощО) та iншi вiдповiднi методи
дослiдження. j

6.4.L. Органiзацiя використову€ безпечнi i та opieHToBaHi на зсЕн
практики i процеси 3 управлiння персоналом пiд час найму, укладання
договорiв та управлiння продуктивнiстю. 

i
l

6.4.2. оzолошення прО BaKaHcit. Органiзацiя ч[ткО зазначае у стандартнiй
частинi тексту cBoix оголошень про сЬою полiтику абсолютноi
нетерпимостi до СЕН. ,.

6.4.з. СпiвбесiOu. Пiд час спiвбесiди в ,р"r*а* добору персоналу
органiзацiя ставить запитання, пов'язанi з етикою та зсЕн.
6-4.4. Перевiрка. Органiзацiя систематичrо h"р."iряе Bcix потенцiйних
кандидатiв/-ок на посаду вiдповiдно до впроваджених процuдур
перевiрки, щоб переконатися, що оргацiздтtiя не наймае працiвникiв/-
ць, якi можуть становити ризик для персоналу та бенефiцiарiв.

i

,i 5
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. Iнтегрування 3сЕн у процеси планування, розроблення програм



6.4.5.*Clear Check - це вФклива база даних 00Н, створена для уникнення
НаЙмУ та повторного наЙму осiб, трудовi вiдносини яких з органiзацiсю
були припиненi через вчинення ним+4 сексуальних домагань,
СеКСУалЬноi експлуатацii або наруги. 3азна]чена база даних також дае
3МОгУ Включати до Hei iнформацiю про oci6,i обвинувачення проти яких
РОЗСЛiДУЮтЬся i якi покинули органiзацiю дсi завершення розслiдування
та/або дисциплiнарного провадження. flоступ до бази даних
ЗдiЙснюсться за покликанням: https://uflsceb.org/screening-database-
clearcheck

6.4.6. СамоOекларацiя. Органiзацiя проситьi вiдiбраних кандидатiв/-ок
пiдписати самодекларацil'про те, що "оr, "{

СЕН в минулому irrrлuисати самодекларацll про те, що вони нр вчиняли uEH в мину
зобов'язуються не вчиняти СЕн на своiй новtй посадi в органiзацii.
6.4.7. TpyOoBi OoaoBopu. Органiзацiя "*rr"l. у своi трудовi договори
ПУНкт про ЗСЕН iз чiтким означенням TepMiiiB i визначенням функцiй та
обов'язкiв персоналу щодо 3СЕН. Вони ,iвключають, серед iншого,
ОбОВ'язок не вчиняти СЕН, повiдомляти ,iпро СЕН та добросовiсно
спiвпрацювати пiд час проведення ,l органiзацiсю будь-якого
розслiдування або аудити що стосуеться CEF|.

i

6.4.8. ВiOповiOальна особа з пumань 3СЕН. Функцii з питань ЗСЕН виконуе
ДИРеКТОРКа Фонду або визначена нею вiftповiдальна особа з числа
команди, якiй надаються KoHKpeTHi повнсjваження, пов'язанi з цими
функцiями та обов'язками. 

:i

6.4.9. ПР Оцесu управлiння персоналом.Органiiзацiя узгоджуе своi процеси
управлiння персоналом зi своею полiтикою РсЕн, щоб описати механiзм
повiдомлення про СЕН та реагування на за4ви про СЕН [дисциплiнарнi
з;жоди щодо обГрунтованих звинуваченьJ. li

6.5.1. Органiзацiя включае
ii

,.: iсвож договорiв та угод про
партнерство зi своiми i постачалfiниками, пiдрядниками,
субпiдрядниками та ryбпартнерами стандаfrтний пункт, що вимагае вiд
них дотримУватися полiтики абсолютноiii нетерпимостi до сЕн та
вживати заходiв для запобiгання сЕн i рфагування на них, а також
спiвпрацювати В рамках проведення ji оцiнювання зсЕн, щоб
переконатися, що партнери мають високу сцРоможнiсть щодо зсЕн.

,l6.5.2. Якщо постачальники, партнери та пiдрядники не мають
вiдповiдноi полiтики та заходiв, органiзliчiя пiдтримуватиме ix у
розробленнi Takoi полiтики та вживатицде заходiв, якi вважатиме
неоЪхiдними. .;

.]

6.5.з. Неспроможнiсть таких юридичн"* ii"Oo фiзичних осiб вжити
запобiжних з€жодiв проти сЕн, розслiдуваdи з€яви про вчинення СЕН
або вжити коригувальних дiй У випадi<У сЕН ; пiдставою для

]i
',''

.i

до Bcix

обГрунтованих звинувачень).



ii
li

припинення будь-якоi угоди про спiвпрацю. 
;i

6.6.L. Органiзацiя зобов'язуеться забезпечи щоб iT персонал розумiв
ПРИнципи 3СЕН, був обiзнаниЙ iз мехаЁiзмами повiдомлення про
Випадки СЕН в органiзацii i був поiнформоваiний про своi обов'язки i про
те, яких дiй необхiдно вживати у випадку подання заяви. Зокрема,
персонал повинен бути поiнформований прd:

- означення СЕН та чiтке пояснен ня дiй,щЬ становлять СЕН;
,l

.]l- обов'язок усього персоналу повiдомляtи про будь-якi пiдозри чи
занепокосння та наслiдки неповiдомлення (наприклад, дисциплiнарнiзаходи); 

ii

- можливiсть анонiмного повiдомлення iнформацii;
- передбаченi органiзацiею заходи ,"*ц{.rу осiб, якi добросовiсно
повiдомляють про iнцидент (наприклад, dолiтика зzжисту викривачiв,
плани з.жисту скаржникiв); 

i;
ii

- oci6, яким необхiдно повiдомляти iнфоiэмацiю, та iнформацiю, яку
НеОбхiдно надати, щоб забезпечити налс*жне реагування та вжиття
ПОДалЬцих заходiв iз викорисr""""Йi мiжвiдомчих механiзмiвr i;

направлення скарг щодо СЕН; 
:;

- ДiL ЯКих повинен вжити персонал (тобцо сво€часне повiдомлення
про звинувачення та направлення oci6, якfi пережилиСЕН);

ii- подальше використання iнформацii орранiзацiею 
. 
[наприклад, хто

отримуватиме повiдомлення та якимй € внутрiшня процедура
реагування i подальшi дii);

о чiтку заборону,СЕН;
iiо дii, яких повинен вжити персонал [тобто своечасне

повiдомлення про звинувачення ;iTa направлення осiб, якi
пережили СЕН). 

ii
ii

6.6.2. ОРганiзацiя проводить обов'язковий вjЬiдний тренiнг [один раз на
пiв року] для Bcix працiвникiв/-ць та пов'язаного персоналу щодо
полiтики i процедур ЗСЕН органiзацii. flля ц{ого:

о органiзацiя розробляе рiчний план,""ir"r, я длявсього персоналу
з орiентацiсю на рiзнi piBHi аудиторii Tai учасникiв;

ll

органiзацiя веде облiк вiдвiдуваннfi персоналом ввiдного i
повторного тренiнгу та оновлюс спискй учасникiв;
органiзацiя мае навчальнi MaTepian" iu 3СЕн, адаптованi до типу
навчання (ввiдний або повторний) |,та аудиторii, i забезпечуе
можливостi для обмiну iнформацiеFо i ведення персоналом

il|:7
ii

I

обiзнанiсть та обов'язковi



iI

li
i!

ii

ii

ii
ii

iiдискусiй. ii
il

6.6.3. OKpiM тренiнгiв, органiзацiя вжива€ Ьаходiв (як письмово, так i
УСно), щоб гарантувати, що ii працiвникиflцi та пов'язаний персонал
ПОiнформованi про ixHi обов'язки, пов'язанi iз ЗСЕН, а також про те, яких
дiй необхiдно вживати у випадку под4ння заяви. Вони можуть
включати, серед iншого, плакати, пам'dтки, електроннi листи 3,ii
нагадуваннями, щоквартальне включення fio порядку денного засiданьтощо. i:

6.7.L. В органiзацii впроваджено безпечнi,llконфiденцiйнi та доступнi
механiзми i процедури, за допомогою якиfu персонал, бенефiцiари та
громади, включно з дiтьми, можуть под{ýати з;яви щодо СЕН, якi
вiдповiдають основним стандартам гiовiдомлення. органiзацiя
забезпечус iнформування бенефiцiарiв про Tl[Ki механiзми i процедури.В
органiзацii впроваджено механiзми дл{i обмеження доступу до
iнформацii та безпечного зберiгання цлсьмових заяв iз метою
ЗабеЗпечення безпеки осiб, що пережили СЕfi, та скаржникiв. Iнформацiя
про звинувачення надаеться лише з|а принципом службовоi
НеОбхiдностi. Бенефiцiарки та члени громаiiли можуть повiдомити про
ПiДОЗрюванi випадки СЕН через aHoHiMHy iрнлайн-форму KoBoToolbox
(QR-КОд розмiщено в офiсi та на комунiкацiЙних матерiалах Органiзацii)
або через скриньку для анонiмцих звернень

6.7.2. Органiзацiя гаранту€, що механiзми повiдомлення

. конфiденцiйнiсть;

о

6.7.з. Повiдомлення. Органiзацiя проводит[ навчанн я для персоналу,
який отримуватиме заяви про СЕН або iншi $карги чи зворотний зв'язок
щодо вiдповiдних процедур i за"" про ймовifiний iнцидент.
6.7.4. 3ахист вiд помсти: Органiзацiя зqi
культуру прозоростi та безпечнi умови, в
можуть якнайшвидше повiдомити про iнц

повiдомляе про iнцидент СЕН або спiв
будь-якiй особi, яка
в будь-якому процесi
СЕН. В органiзацii

в'язуеться
:х персонал

ент СЕН без

пiдтримувати
i бенефiцiари
застосування

до них будь-яких негативних чи караль заходiв. Oрганiзацiя не
допуска€ жодноi помсти чи загрози по сти

цю€
про

в
розслiдування, пов'язаному iз заявою

вiдповiдають основним принципам повiдомлення:

статус повlдомлення та
заходи).l.отримувати зворотний звlязок про



iI

li

впроваджено безпечнi, конфiденцiйнi ta доступнi механiзми i
процедури, за допомогою яких персоналi бенефiцiари та громади,
включно з дiтьми, можуть повiдомляти пфо будь-якi мiркування, що
стосуються помсти iм. ll

колу
механiзмiв/процедур
обмiну iнформацiею

ii6.8.1. Органiзацiя зобов'язу€ться забезflечити обiзнанiсть cBoik
беНефiцiарiв та мiсцевих громад про ЗСЕН тh своi органiзацiйнi системи
ЗСЕН. flля цього органiзацiя мае вiзуальнi {,омунiкацiйнi матерiал и для
ГРОМаД i готовi до використання iнфорЙацiйнi повiдомлення. TaKi

наведено в flодатку 1 до цiеi полiтики.

рамкЕж будь-якоi iншоi процедури притягнеfiня до вiдповiдальностi.
6.9.2. flопомогу та пiдтримку надають к фiкованi та компетентнi
надавачi послуг вiдповiдно до принципу ii<He нашкодь> та пiдходу,

- адаптованi до мiсцевого контексту; ii, ;|

- пiдготованi вiдповiдними мiсцевr*" ,Р"ами;
ii

- РОЗРОбленi у спосi6, що гаранту€ легкеijрозумiння i доступнiсть для
бенефiцiарiв органiзацii, особливо дляj груп пiдвищеного ризикунаруги. i;

li

6.В.2. Органiзацiя органiзовуе регулярнi cediT з пiдвищення обiзнаностi
щодо 3сЕН та вiдповiдних полiтик i прdцедур у громадах, в яких.д!i

розслiдування нею випадки ,(ii) результфтiв розслiдування та (iii)
бажання пострilкдалого спiвпрацювати пiifi час розслiдування або в

здiйсню еться дiяльнiсть.

6.9.1. Органiзацiя зобов'язуеться забезпеч доступ yciM пострilкдалим
вiд СЕН до допомоги та пiдтримки негайно lпiсля отримання iнформацii
про звинувачення, незалежно вiд (i) Рiшення органiзацii щодо

орiентованого на потреби пострая(далого, { повною повагою до прав i
найкращих iHTepeciB постраDкдалого та iз дотриманням ключових

дотриманням принципу iнформованоi ii згоди. Надання послуг
fрунryеться на дотриманнi прав людини, {раховуе вiц iнвалiднiсть та
j]ili:^j,,л'uj:j:l1Y]"1l*yj:. "|_T::I_, il :{a:"lo"' особливостi i

принципiв боротьби з fендерно зумовленим насильством, зокрема, з

передбачають:

а. забезпечення заходiв безпеки для з сту вiд помсти, вторинноi
9

6.7.5. Опис доступних механiзмiв



ii

ь. послуги, в тому числi невiдкладну медiйчну допомогу, набори для
жiночоi гiгiени, пiдтримку психiчного {доро"'" та психосоцiальну
пiдтримку, юридичнi послуги, базову iiматерiальну допомогу та
пiдтримку дiтей, народжених внаслiдок СЦН.

lIf 2 п-- лл.,...,..| -л--- л_-л--:лл-,.:- --лл- ii6.9.З. flля таких цiлей органiзацiя

вiктимiзацii та повторного травмування;

. актуальний перелiк мiсцевих н послуг iз варiантами для
дiтей i дорослих, якi пережили СЕН, а перелiк пропонованих
ними послуг. Такий список складають
результатiв картування послуг,

а/або адаптують на ocHoBi

сту дiтей), IIIo здiйснюе

. чiтко визначенi i сформульованi стандартних операцiйних

забезпечення приватностi, конфiден HocTi, безпеки та зzжисту
скаржника. СОП Грунтуються Haf адап BaHi на ocHoBi СОП мережi
ЗСЕН;

. форми направлення.

6.10.1. РозслiOування: Органiзацiя передбач а процедуру розслlдування
з€lrlв про СЕН i належним чином швидко пр розслiдування буд"-
якого iнциденту СЕН, про який iй повiдом и i який був вчинений iT
працiвниками/-цями чи пов'язаним персо алом, або направляе ik до
вiдповiдного слiдчого органи якщо по ник пов'язаний з iншою
органiзацiсю. Процедури проведення розсл
детально описанi в окремому документi.

вання та управлiння ним

6.L0.2. Направлення до нацiональних орга iB. Якщо пiсля проведення
, пiдтримку звинувачень уналежного розслiдування наявнi докази

СЕН, справа може бути
вiдповiдних заходiв, у
вiдповiдальностi. Перед

передана до нацiо ьних органiв для вжиття
тому числi пр гнення до кримiнальноi

зверненням до нац альних органiв необхiдно
отримати iнформовану та добровiльну з постра}кдалого.

6.10.з. Коригувальнi дii. особа або кРманда, вiдповiдальна за
розслiдування звинувачень у сЕн, {адас рекомендацii щодо
покращення, щоб органiзацiя могла зменш{iти ризик повторення будь-
якоi нена.леясноТ пппрпiнктz KpnipTrT,Trr-o.rl' пппаrriесттiТ pi пппьi поп --ЯКОi неналежноi поведiнки. Керiвництво!' органiзацii вiдповiдас за
розгляд i виконання таких рекомендацiй; пiро вiдповiднi змiни, BHeceHi
ДО СИСТеМ ЗСЕН органiзацii, персонал по{iдомляеться вiдповiдно до

lt
Ii

процедурах (СОП) систему та
пострzDкдалих, як детально
включа€ протоколи обмiну

йсненого мiжвiдомчою

проц направлення i пiдтримки
описано у вiдповiдному СOП. СОП

ацiею, що передбачаютьiнфор

70
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встановлених Вимог. 
ii

flодаток 1. Процедура повiдомлення та розг",[яду iнцидентiв та пiдозр
щодо випадкiв CEHjl

il
i1

1. ПОвiдоМлення про iнцидент або пiдозру CEft може подавати персонал,
бенефiцiари або будь-якi iншi постраждалi вiдiiСВН або свiдки iнциденту.
ЯКЩО свiдком порушень Полiтики € спiвроfiiтники Органiзацii, то ix
обов'язком € негайно повiдомити уцовноважениjl oci6.

l

2. ПОвiдомлення з боку персоналу мае 0у.+ детальним та включати
iНфОрмацiю про факти або пiдозри щодо вигiздку СЕН, iнформацiю про
постр€l}кдалу особу, про порушника та свiдкiв. ii

liЗ. Для Уникнення ситуацii конфлiкту iHTefieciB, якщо повiдомлення
СТосУ€ться уповноваженоi особи, органiзацiя ifrризначае не менше двох
уповновФкених о ci6, якi приймають повiдо мл.r*iд.
4. Уповнов€Dкена особа на постiйнiй ocHoBi переfiряе наявнiсть повiдомлень
Та фiКСУе в окремий журнал Bci отриманi пЬвiдомлення, в тому числi
aHoHiMHi. Уповноважена особа здiйснюе первиrfiну оцiнку повiдомлення та
ПОДае Гi ре3Ультати flиректорцi ОрганiзацiI. У разi якщо повiдомлення
СТОСУ€тЬся безпосередньо flиректорки Органiýачii, уповноважена особа
передае результати первинноi оцiнки безпосефедньо до Наглядовоi ради
органiзацii, яка в такому випадку бере на j1 себе повноваження щодо
прийняття рiшень i призначення KoMicii з Розслiдування. {иректорка
вiдстороня€ться вiд участi у будь-якому етапi роdгляду справи.

5. У разi висновку первинноi оцiнки, що !пiдозра е обrрунтованою,
директорка органiзацii наказуе створити тим{асову комiсiю у складi не
менше трьох осiб з адмiнiстративного розслiд$zвання випадку. flo складу
KoMicii 3 розслiдування можуть входити|i директорка органiзацii,
представники проектного персонали oKpeMi чл!вни Громади, представники
донорськоi органiзацii, незалежнi експерти. В фомiсiю не можуть входити
особи, яких стосу€ться повiдом4ення. Якщо|j повiдомлення стосу€ться
уповноваженоi особи, вона вiдстороня€ться вiдiiвиконання cBoix обов'язкiв
на час розслiдування. |i

ti6. В рамках розслiдування можуть проводити{ь необхiднi для з'ясування
обставин опитування oci6, якi зробпли повiдомлliення, пострzl}кдалих, свiдкiв
та cy6'eKTiB розслiдування. Залренi до опи{Fування особи пiдписують
iнформовану згоду на участь у розслiдуваннi. li

7. особИстi данi oci6, якi звертаються . по"iд{мленням i залучаються до
розслiдУваннЯ розглядаютьсЯ як строГо конфiдефчiйнi.

li

8. Комiсiя аналiзуе отриману пiд час розслiдуfiанн" iнформацiю та готуе
висновки щодо пiдтвердження або не пiдтверджфння фактiв сЕн.
9. РозслiдУвання може тривати до трьох мiiсяцiв, Висновки KoMicii з

il
iIIr,
ii



розслiдування розглядаються на позачер му засiданнi KoMicii, яка
приймае рiшення щодо вжиття необхiдних кцiй. Якщо повiдомлення
стосу€ться члена Органiзацii, ця особа в ься вiд розгляду справи
та прийняття рiшень.
10. Bci залученi до розгляду повiдомлення би пiдписують форму про
нерозголошення подробиць, якi можуть нашко постраждалiй особi.

11. Уповноважена особа в рамках cBoik повно нь нада€ пострчl}кдалiй
особi необхiдну пiдтримку у формi iнфо про доступнi ресурси з
безпеки, психологiчноi, юридичноi, медичноi та i шоi необхiдноТ допомоги.
12. Вiдповiдно до висновкiв розслiдування Д рка приймае рiшення з
реагування на повiдомлення.

Якщо повiдомлення не € обгрунтованим порушення Полiтики не
пiдтверджу€ться, нiякi зuжоди не вжива

Якщо висновки розслiдування вказують кази порушень Полiтики
або gцlт{о сам су6'ект розслiдування в е провину, спiвробiтник
звiльнясться або з ним розривають договiр надання послуг.

Якщо висновки стосуються пiдтвер випадкiв СЕН з членами
Органiзацii, flиректорка розгляда€ питання припинення членства.
Якщо пiдтвердженi випадки стосуються iB з iмплементуючими
партнерами або комерцiйних KoHTaKTiB, вон розриваються.

донорiв, благодiйникiв,Якщо пiдтвердженi випадки стосу
волонтерiв та iнших oci6, спiвпраця з ними гiрипиня€ться.
Якщо у повiдомленi е ознаки *р"*ir[льного дiяння, то воно
направляеться У вiдповiднi пpaBooxopoHfiri органи, незалежно вiд
висновкiв внутрiшнього розслiдування, ilале за умови наявностi

незалежно вiд результатiв внутрiшнього iдування.

iнформованоi згоди вiд дорослоi п

Якщо повiдомлення стосуеться дитини,
повiдомля€ться служба у справzж дiтей

i особи.

негайно протягом доби
та правоохороннi органи,

лiлiя гринюк
<<29>> травня 2О26 р.

,Щиректорка
БО (БФ <<Позитивнi жiнки Одеса>>
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