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РОЗДIЛ 1. ЗАГАЛЬНI ПОЛОЖЕННЯ
1-.1. Щю Полiтику конфiденцiйностi та з€жисту персональних даних (далi -

полiтика) розроблено на виконання вимог 3акону Украiни uпро з;жист
ПеРСОнальних даних) та Закону Украiни <Про внесення змiн до деяких
законодавчих aKTiB Украiни щодо удосконалення системи захисту
персональних даних) вiд 03.07.201З N9 ЗВЗ-ИI.

1.2. Бо (БФ ( Позитивнi жiнки Одеса> захищае права людей, якi належать
до найвищого ризику щодо iнфiкування ВIЛ, (жiнки, якi живуть з
ВIЛ(РLнIЧ, секс-працiвницi (SW), внугрiшньо перемiщенi особи
(IDPs), споживачки наркотикiв (PWUD), ЛГБТК+, жiнки з
iНВалiднiстlо, люди похилого BiKy, жiнки та дiвчата якi постраждали
вiд Г3Н, жiнки та дiвчата якi опинили ся у скрутному cTaHi) (далi -бенефiцiари).

1.З. Щя Полiтика встановлюе вимоги та процедури збору, обробки та
захисту персональних даних бенефiцiарiв, а також збереження
iНфОрмацii, захисту iнформацii на публiчних ресурсzж БО (БФ < Позитивнi
жiнки Одеса> (далi - Органiзацiя).

L.4. Органiзацiя прагне забезпечити благополуччя бенефiцiарiв та
ЗаПОбiГТИ ШКоДи, зловживанням або експлуатацii незалежно вiд BiKy,
ЗДiбНОстеЙ або iнвалiдностi, гендерноI iдентичностi, раси, релiгii,
ПеРеКОНаНЬ, cTaTi або сексуальноi орiентацii, соцiально-економiчного
СТаНУ. Органiзацiя усвiдомлюе вразливiсть багатьох бенефiцiарiв,
ОСОбЛИВО Жiнок та дiтей, i бере на себе вiдповiдальнiсть за вжиття
ро3умних та належних заходiв для забезпечення ix добробуту в межЕж
дiяльностi органiзацii.

1.5. З Метою реалiзацii cBoei Micii та вiзii Органiзацii зобов'язуеться
просувати Полiтику у своiй дiяльностi.
1.6. Метою Полiтики с:

О ЗабеЗПечення вiдповiдностi дiяльностi Органiзацii законодавству
украiни та вимогам Загального регламенту про зuжист
персональних даних (GDPR) щодо збору, обробки та зберiгання
ПеРСональних даних бенефiцiарiв та членiв Команди Органiзацii.

о забезпечення механiзмами та процедурами захисту та
КОНфiДеНЦiЙностi збору, о бро бки та з берiгання персональних даних
та iнформацii про бенефiцiарiв та членiв Команди Органiзацii, а
також пiдвищення рiвня свiдомостi та вiдповiдальностi членiв
Команди Органiзацii у сферi iнформацiйноi безпеки.

L.7. Полiтика поширю€ться на всю командУ Органiзацii, включно з
працiвниками, волонтерами, BciMa пiдрядниками, замовниками,
партнерськими органiзацiями, що спiвпрацюють з Oрганiзацiею у процесi



Реалiзацii проектiв чи органiзацiйноi дiяльностi, та iншi сторони, якi е

г{асниками фiнансових чи iнших вiдносин iз Oрганiзацiею.

РОЗДIЛ 2. OCHOBHI ПОНЯТТЯ
2.1. Персональнi ilaHi - будь-яка iнформацiя, що стосусться
iдентифiкованоi фiзичноr особи (<6енефiцiхр>>, <Член Команди
Органiзацii>).

2.2, КОМаНOа Ореанiзацii' - особи, залученi до реалiзацii проектiв та
програМ Органiзацii, В томУ числi працiвнИки, тимчасово залученi особи,
виконавцi за цивiльно-правовими договорами тощо.

2.З. Бенефiцiар - це особа, яка безпосередньо отримуе товари або послуги
в межЕж програм та проектiв Органiзацii. flo oci6, визначених цим
TePMiHoM, вiдносяться жiнки, якi живуть з ВIЛ (PLHIV), секс-працiвницi
(SVY), ВНУтрiшньо перемiщенi особи (IDPs), споживачки наркотикiв
(PWUD), ЛГБТК+, жiнки з iнвалiднiстю, люди похилого BiKy, жiнки та
дiвчата якi постраж дали вiд Г3н, жiнки та дiвчата якi опинилися у
скрутному cTaHi.

2.4. вIЛ - Bipyc iмунодефiциту людини, що зумовлюе захворювання на
ВIЛ-iнфекцiю.

2.5. Вразлuвi ерупu населення - особи або ciM'i, якi MaloTb найвищий ризик
потрапляння в складнi життсвi обставини через вплив несприятливих
зовнiшнiх та / або внутрiшнiх чинникiв.
2.6. Обробка персональнuх )qнuх - будь-яка операцiя або сукупнiсть
операцiй, здiйснених 3 персональними даними, включаючи збiр, запис,
органiзацiю, збереження, адаптацiю, змiну, витяг, консультування,
використання, передачи поширення, о б' еднання, блокування, видалення
або знищення, тощо.

2.7. База персональнuх 0анuх органiзована структура, що мiстить
персональнi данi бенефiцiарiв та забезпечус ix систематизацiю та доступ
до них.

2.8. ВлаСнuк базu персональнuх 0анuх - Органiзацiя, яка володiе та керу€
базою персональних даних бенефiцiарiв та членiв Команди Органiзiцii



z,tt, 3неособлення персональнuх 0анuх - вилучення вiдомостей, якi дають
змогу iдентифiкувати особу.

2,L2.36еРiеання iнфорл"tацit - забезпечення належного стану iнформацii та
ii матерiальних HociiB.

2.LЗ. КОНфiОенцiilнiсmь iнфорtпацit -властивiсть iнформацii, яка поляга€ в
томи що iнформацiя не може бути отримана неавторизованим
КОРИСТУВаЧеМ i (або) процесом. Iнформацiя зберiгае конфiденцiйнiсть,
якщо дотримуються встановленi правила ознайомлення з нею.

РОЗДIЛ 3. ПРИНЦИПИ ПОВОДЖЕННЯ З ПЕРСОНАЛЬНИМИ ДАНИМИ
З.1. У СвоiЙ дiяльностi Органiзацiя дотримуеться законодавства Украiни
Та ВИМОГ GDPR. fliяльнiсть Органiзацii, яка регулюеться вищевказаними
нормами, здiйсню€ться за такими принципами:

О Законнiсmь, чеснiсmь i прозорiсmь, Обробка персональних даних
здiйснюеться вiдкрито та прозоро iз застосуванням засобiв, що
вiдповiдають визначеним цiлям такоi обробки. У разi змiни
визначеноi мети обробки персональних даних на нову мету
розпорядник персональних даних повинен отримати згоду
Суб'екта персональних даних, якщо iнше не передбачено законом.

о Точнiсmь. Персональнi данi мають бwи точними, достовiрними та
оновлюватися в Mipy потреби, що визначаеться метою ixHboi
обробки.

О Обмеження зберiеання. Персональнi данi обробляються в
допустимiй формi, не довше., нiж це необхiдно для законних цiлей,
для яких вони збиралися або надалi обробля лися.

о ВiOповiOальнiсmь, Порушення вимог законодавства про з;жист
ПеРСональних даних тягне за собою вiдпоЬiдальнiсть, встановлену
законом.

РОЗДIЛ 4. ВIДПОВIДАЛЬНI ОСОБИ ТА СФЕРА ЗАСТОСУВАННЯ
4.L. Щя полiтика поширю€ться на всю Команд14 Органiзацii, включаючи
осiб 3 повною трудовою зайнятiстю, неповною зайнятiстю або
тимчасових працiвникiв, Bcix пiдрядникiв, замовникiв, партнерських
органiзацiй, що спiвпрацюють з Органiзацiею в процесi реалiзацii
проектiв чи органiзацiйноi дiяльностi, ycib ]' хто нада€ послуги за
договором та опосередковано на бенефiцiарiв та iншi сторони, якi е
уrасниками фiнансових чи iнших вiдносин iз Органiзацiсю.
4.2. Щиректорка Органiзацii приймае стратегiчне рiшення щодо збору,
обробки, зберiгання та передачi персональних даниь конфiденцiйноiii
та з;жисту iнформацiйноi безпеки.



4.3.ВiДПОвiдальна особа з питань монiторинг}a та оцiнки, призначена
директоркою наказом вiдповiдае за забезпечення виконання цiеi
ПОЛiтики щодо безпечного та правильного збирання, зберiгання, обробку
Та ПереДачу персональних даних, конфiденцiйностi та iнформацiйноi
безпеки, вiдповiдi на запити, включаючи розробку та впровадження
полiтик та процедур iнформацiЙноi безпеки. ffо моменту призначення
окремоi вiдповiдальноi особи цi функцii виконус директорка Фонду.

4.4. Вiдповiдальна особа з питань монiторингу та оцiнки може за
ПОГОДЖенням з директоркою делегувати oкpeмi функцii зi зберiгання,
обробки та передачi персональних даних iншим членам команди,
оформивши вiдповiдне дорrIення або наказ директорки.
4.5. Вiдповiдальна особа з питань монiторингу та оцiнки вiдповiдае за
ОЗНаЙОМЛення членiв Команди з цiею Полiтикою, а також вживае заходiв
З ПiДвищення обiзнаностi Команди Органiзацii щодо захисту та безпеки в
ОбРОбцi та зберiганнi персональних даних. {о моменту призначення
окремоi вiдповiдальноi особи цi функцii викону€ директорка Фонду.

4.6. flиректорка Фонду, Наглядова р?,ща,, керiвники напрямiв,

та не

КООРДинатори програм, просктнi менеджери, керiвники функцiональних
вiддiлiв та iншi зобов'язуються вживати ефективних заходiв щодо
збирання, обробки та зберiгання персональних,,щ?них, конфiденцiйностi

можryть без письмового дозволу вiдповiдальноi особи з питань
монlторингу та оцiнки та директорки Органiзацii передавати
персональнi данi iнших сторонам за ix запитом.
4.7. Встановлення програмного забезпечення, антивiрусних програм,
оновлеНня операцiйниХ систеМ на Bcix мережеВих пристроях в Органiзацii
викону€ виключно залучений системний адмiнiстратор або
вiдповiдальна особа, зазначена У пунктi 4.з, за погодженням з
flиректоркою Фонду. У разi залr{ення зовнiшнього системного
адмiнiстратора BiH зобов'язаний пiдписати угоду про конфiденцiйнiсть
(NDA) до початку роботи з iнформацiйними системами органiзацii.
4.В. Системний адмiнiстратор або вiдповiдальна особ4 зазначенау пунктi
4.3, не п_iзнiше нiж 1 раз на пiвроку ма€ проводити перевiрку оновлення
операцlйних систем, програмного забезпечення для забезпечення
максимального рiвня безпеки Органiзацiь а також забезпечувати зЕжист

4.9. flиректорка забезпечус нагляд та робочий контроль обробки
персональних даних Органiзацii, конфiденцiйностi та iнформацiйноi
безпеки. flиректОрка виКонуе функцii вiдповiдальноi особи Ъ ,о".rу
персональних даних (Data protection officer - Dpo) вiдповiдно до вимог
GDPR: здiйсню€ не3алежний нагляд за дотриманням законодавства про



зЕжист персональних дани& € точкою контакту
персональних даних та контролюючих органiв. i

для cy6'eKTiB

4.10. Розмежування функцiй мiж вiддiлом монiторингу та оцiнки (М&Е) i
фУНКЦiеЮ DPO: вiддiл М&Е вiдповiдае за операlIiйну дiяльнiсть зi збору,
ОбРОбКи та зберiгання персональних даних; ;!иректорка Органiзацii
ЗДiЙСНЮе незалежний нагляд та контроль за дотриманням вимог з€жисту
персональних даних як DPO, що забезпечус вiдсутнiсть конфлiкту
iHTepeciB вiдповiдно до вимог cTaTTi 3В GDPR. Наглядова рада здiйснюс
загальний контроль за дотриманням цiеi Полiтики.

РОЗДIЛ 5. КОНФIДЕНЦIЙНIСТЬ, ЗБЕРЕЖЕННЯ ТА ЗАХИСТ
IНФОРМАЦIi ОРГАНIЗАЦIi

5.1. ЧЛеНаМ Команди для робочих цiлей використовуються корпоративнi
ОбЛiКОвi 3аписи Органiзацii. Використання особйстих поштових скриньок
(@gmail.com або iнших особистих aKayHTiB) для обробки персональних
даних бенефiцiарок та конфiденцiйноi iнформацii Органiзацii
забороня€ться.

5.2. Член Команди Органiзацii отримуе вiдповiднi iнструкцii та доступ до
робочоi пошти у перший робочий день. Пiсля отримання пошти
працiвник матиме доступ до хмарних техноло;гiй Органiзацii таких як
гугл-диск Фонду та iншi, де використовуеться принцип найменшого
можливого доступу (Least privilege), де кожному користувачевi
надаються тiльки Ti привiлеi та piBeHb доступи якi необхiднi для

:

5.3. Члени команди повиннi використовувати адресу робочоi електронноi
пошти лице для комунiкацii в рамках виконання cBoik обов'язкiв,
пов'язаних з дiяльнiстю фонду.
5.4, !,ля запобiгання несанкцiонованого доступу до облiкових записiв
Google використовуеться двофакторна авторизацiя (мFА). При
необхiдностi передачi конфiденцiйноi iнформацii електронною поштою,
слiд використовувати дворiвнев е шифрування для заб ез печення безпеки
передачi даних згiдно з налаштуваннями електЁонноi пошти.
5.5. Члени Команди 3 моменту отримання ро6lочоi електронноi поtцти
Органiзацii повиннi дотримуватись вимог, до конфiденцiйностi
iнформацii, розповсюдження якоi викону€ться через цей канал. Вони не
повиннi розголоцувати конфiденцiйну iнформацiю TpeTiM особам без
належних дозволiв вiдповiдальноi особи, зазначеноi у пунктi 4.З, та
{иректорки Органiзацii.

l5.6. Члени команди Органiзацii при отриманнi робочого комп'ютера
(ноутбук4 планшета тощо) мають самостiйно або за викликом
системного адмiнiстратора налаштувати (омп'ютер механiзмами



авторизацii та аутентифiкацii для доступу др мережi ОрганiзацiT та
встановлення захисту.

5.7. Для забезпечення конфiденцiйностi iнформацii на комп'ютерi
ПРОВОДИТЬСЯ шифрування носiя за допомогою Bitlocker. Резервний ключ
ЗбеРiГаеться у захищеномухмарному сховищi орцанiзацii, доступ до якого

5.8. Регулярне резервне копiювання iнформацii проводиться для
запобiгання втРати даних. Резервнi копii зберiгаються в безпечному
МiСЦi, вiддаленому вiд основного мiсця зберiганЁя. Операцiйнi базиданих
копiюються не рiдше одного разу на добу; xMapHi сховища (Google Drive
або OneDrive) - не рiдше одного разу на квартаlл.

5.9.ПРИ ПУблiкацii будь-якоi iнформацii на публiчних ресурсах, необхiдно
дбати про збереження конфiденцiйностi персональних даних та
КОНфiДеНцiйноi iнформацii Органiзацii. 3а це вiдповiда€ зазначена особа з
ПУНКТУ 4.З. Ще стосуеться cTopiHoK Органiзацii в соцiальних мережах
(фейсбук, телеграм-каналiв тощо).

5.10. flоступ до публiчних pecypciB, д€ розмiщуеться iнформацiя
ОРГанiзацii, обмежений i доступний лише вiдцовiдальним особам, якi
МаЮТЬ на це повноваження. Вiдповiдальна особа, зазначена у пунктi 4.З,
перiодично перевiряе список користувачiв-адм[нiв соцiальних cTopiHoK
та iнших спiльних pecypciB (групи, канали тощо).

]

5.11. Будь-яка iнформацiя, яка стала вiдома членам команди Органiзацii,
У ЗВ'ЯЗКУ З Виконанням обов'язкiв за договором iз Органiзацiею, i
розголошення якоi може нанести шкоду другiй CTopoHi, е комерцiйною
таемницею i не пiдлягас розголошенню TpeTiM особам або опублiкуванню
без поперqдньоi згоди на це iншоi сторони. 3а розголошення вказаноi
iнформацii винна сторона несе вiдповiдальнiсть, передбачену дiючим
законодавством Украiни.

5.12. Конфiденцiйною вважаеться у тому числi,iнформацiя, яка склада€
дiйсну або потенцiйну комерцiйну цiннiсть для Органiзацii та е
невiдомою TpeTiM особам, i по вiдношенню до'lякоi Органiзацiя вживае
заходи щодо охорони rr конфiденцiйностi, а також iнша iнформацiя, яка не
€ комерцiйною таемницею, але вiдносно якоi Органiзацiею було заявлено,
що вона е конфiденцiйною. 

:

5.1з. Члени колективу зобов'язуються протягом строку дii договору iз
органiзацiею та протягом 5 pokiB пiсляl його припинення не
розголошувати та не розкривати TpeTiM 'l оСобам конфiденцiйну
iнформацiю, надану Iм Органiзацiею, та не використовувати iT з будi-
якою iншою метою, kpiM Tiei, для якоi така iнформацiя була надана
Органiзацiею, без отримання попередньоi писiмовоТ згоди Органiзацii.
Oрганiзацiя залиша€ за собою право у разi необхiдностi контролювати



використання членами команди конфiденцiйноi iнформацii та ii
збереження.

5.14. Члени колективу та Oрганiзацiя зобов'язуються дотримуватися
конфiденцiйностi переговорiв, листування та :iнших дiй, пов'язаних з
договiрНими умОвами, та не розголошувати таку iнформацiю TpeTiM
особам без письмовоi згоди iншоi сторони. 

;

РОЗДIЛ 6. БАЗИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ ВЛАСНИКОМ, ЯКИХ €
ОРГАНIЗАЦIЯ ,

l6.1. Обробка персональних даних Органiзацiею здiйснюеться для
РеаЛiЗаЦii програм та просктiв Органiзацii, захисту бенефiцiарiв та членiв
КОМаНДИ Органiзацii та iнших цiлей визначеними законодавством
УКРаIНИ i вимогам 3агального регламенту про захист персональних

;.

6.2.пiдставами виникнення права на використання персональних данихе: 
li

О ЗгОда су6'екта персональних даних на обliобку його персональних
даних письмово чи за допомогою електронних засобiв (!оOаmок 1);

о дозвiл на обробку персональних данйх, наданий органiзацii
вiдповiдно до законодавства Украiни ,fa вимогам Загальногодi

регламенту про зажист персональних данйх (GDPR) виключно для
здiйснення його повноважень. :i

6.3. Органiзацiя володiе та обробляе TaKi базипdр.оr"rьних даних:
о База даних бенефiцiарiв, яка мiстить оьrо"rу iнформацiю про

J1.1бенефiцiарiВ фонду, включаючИ iм'я, прiзвище, KoHTaKTHi данi,
iнформацiю про отримувану пiдтримку тощо.

бази персонал""r*,; даних бенефiцiарiв е:

допомоги бенефiцiарам у межах програм та
О Метою оброблення

надання послуг та

О База персональних даних членiв команди Органiзацii. У базi
персональних даних членiв команди;1 Органiзацii мiститься

просктiв Органiзацii; оцiнка потреб та монiторинг якостi отриманоi
допомоги; звiтнiсть перед донорамй та партнерами у
знеособленомуабо кодованомувиглядi вiдповiдно до Роздiлу 10 цiеТполiтики; виконання програмних та .iгрантових зобов'язано

Ii

iнформацiя про Прiзвище, Iм'я, по-6атьковi, дату та мiсце
народження, домашнiй та мобiльний телgфон, електронну адреси
мiсце ре€страцii, паспортнi данi, реестрацiйний номер облiковьi
картки платника податкiв, ocBiTy, iЬiмейний стан, дiтей,
громадянство, наявнiсть закордонного ]паспорту, наявнiсть та
категорiю водiйських прав, наявнiсть судимостi, данi про досвiд



];

ii

;i

роботи, та iншi данi за потребою. Мьтою оброблення бази
персOнальних даних членiв команди :0рганiзацii с ведення
кадрового дiловодства, пiдготовка статистичноi та
аДМiНiСТРативноi iнформацii з питань пер_qоналу, реалiзацiя прав та
обов'язкiв у сферi трудових правовiдносйн i соцiального захисту
вiдповiдно до законодавства Украiни 

|

Ii6.4. ВОЛОдiЮчи базою персональних даних ilбенефiцiарiв та членiв
команди Oрганiзацii, Oрганiзацiя зобов'язусться використовувати цi данi
тiльки для ви3начених цiлей, зазначених у cTaTyTi або iнших правових
документах фонду, i згiдно з принципами законностi, справедливостi та
прозоростi. 

I

6.5. Органiзацiя не буде передавати персоналрнi данi бенефiцiарiв та
ЧЛеНiВ КОМаНди Органiзацii TpeTiM особам без належних правових
ПiДСТаВ, таких як згода бенефiцiарiв або законнi вимоги вiдповiднихорганiв. 

i',

:i

6.6. ПеРедачi персональних даних TpeTiM occjiбaM Органiзацiя робить
ВИКЛЮЧНо 3а наказом flиректорки Органiзацii та письмовою згодою
вiдповiдальноi особи, зазначеноi у пунктi 4.3 цig1' Полiтики.
6.7. Пiдставою передачi персональних даних Maq бути укладена угода або
письмово зафiксованi iншi механiзми, що гаранfують адекватний piBeHb
захисту цих даних та забе3печують дотримання :вимог законодавства пр о
3ахист персональних даних Украiни та вимог Заlгального регламенту про
захист персональних даних (GDPR), 

ii

роздIл 7. оБмЕжЕниЙ доступ до пЕрсiонАльних дАних
7.1. ОрганiзацiЯ забезпеЧуе обмеЖений ДО.rУП'] до персональних даних
бенефiцiарiв та членiв команди Органiзацii тiльки спiвробiтникам та
iншим особам, якi мають необхiдний письмовйй дозволений доступ до
таких даних вiд flиректорки Органiзацii та вiдповiдальноi особи, яка
зазначена у пунктi 4.3. даноi Полiтики.
7.2. Щоступ до персональних даних надаеться лише в межzж, необхiдних
для викОнання визначених завдань та обов'язк!Ь в реалiзацii проектiв та
програм Органiзацii.

7.З. ВiдПовiдальна особа, яка зазначена у пуlrктi 4.з. даноi полiтики
розробля€ та оновлюе навчання та iHcTpykTalik щодо використання та
обробки персональних даних. 7.4. Органiзацiя забезпечуе регулярне
навчання та iнструктаж свого персоналу щодо Ёикористання та обробки
персональних даних вiдповiдно до вимог законодавства та полiтик
органiзацii не рiдше нiж 1 раз на пiвроку. Вiдцрвiдальнiсть за постiйне
навчання та пiдвищення квалiфiкацii член'iв команди Органiзацii
поклада€ться на особу, зазначену у пунктi 4.3 цiЬi Полiтики.
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7.5. Персонал Oрганiзацii, який мас oo.ryn Lо персональних даних
бенефiцiарiв та членiв команди Oрганiзацii, зOбOв'язу€ться
дотримуватися конфiденцiЙностi та виконува,ти Bci необхiднi заходи
беЗПеки для захисту цих даних згiдно цiеiii Полiтики украiнського
3аКОНОдаВства та Загального регламенту про захист персональних даних
(GDPR).

7.6. Права суб'ектiв персональних даних:
О Суб'екти персональних даних мають I

право
персональних даних та використання ix
законодавства та цього положення. j,

l'

О Су6'екти персональних даних мають TaKi Црава:

а) Право на iнформацiю: Су6'екти персонаjiьних даних мають право
бутиiнформованими про те, що ixHi персоriальнi данi збираються та
обробляються, цiлi обробки, категорii i, отримувачiв даних та
правову пiдставу для обробки згiдн о !оОацку 1.

6) Право на доступ: Су6'екти персоналчFrих даних мають право
отримувати доступ до cBoix персональнихiданиц якi зберiгаються в
базi персональних даних органiзацii, i отримувати копii цих даних
подавши вiдповiдний письмовий запит rih особу, яка зазначена у
пунктi 4.З.

в) Право на виправлення: Суб'екти перрональних даних мають
право вимагати виправлення неправд{вих або недостовiрних
персональних даниь якi стосуються ix. 

il

г) Право на вилучення: Суб'екти персональнихданих мають право
вимагати видалення cBoik персональних дflних з базиперсональних
даних органiзацii у разi, коли цi данi jбin"r. не потрiбнi для
визначених цiлей або якщо обробка ix незаконна.

д) Право на обмеження обробки:..Су6'е{ти персональних даних
мають право обмежити обробку cBoix персрнальних даних у певних
ситуацiях, зокрема, якщо обробка е riезаконною або су6'скт
персональних даних заперечуе проти i обробки. е) Право на
перенесення даних: Су6'екти персональрих даних мають право
отримати своi персональнi данi, якi воrjiи надали Органiзацii; уструктурованому, звичайно 

"rфор".товуваному та
машинночитаному форматi, а також пёредати цi данi iншому
володарю персональних даних без переrriiкоди з боку Органiзацii,
якщо обробка fрунтуеться на згодi або iукладеному договорi та
здiйснюеться автоматизованим способом.ii

на захист cBoix
вiдповiдно до

i,

жJ Право на вiдкликання згоди: У разi, ко"irи обробка персональних
даних здiйснюеться на пiдставi згоди суф'екта дани& су6'скт мае

ij
Ii
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,rоду. Вiдкликання згоди не
Вплива€ на законнiсть обробки, здiйсненоiдо вiдкликання згоди.

З) Право на подання скарги: Суб'скти пефсональних даних мають
ПРаВО подавати скарги до вiдповiдних конtролюючих органiв, якщо
ВОНИ ВВЕDкають, що ixHi права в сферi захцсту персональних даних

ii
i,i) Iншi права: Су6'екти персональних дани{ також мають lншl права,

передбаченi законодавством про захист пёрсо нальних даних.
7.7. 3аСТОСУвання прав суб'ектiв персонал"ц"* даних здiйснюеться
ШЛЯХОМ Звернення до Органiзацii згiдно CTaTTijl16 Закону Украiни <<Про

ЗаХИСТ персональних даних>) Органiзацiя зlЬбов'язана забезпечити
МОЖЛИВiсть здiЙснення цих прав та вiдповiдhо реагувати на запити
cy6'eKTiB персональних даних у межах вимог за4онодавства.

li

РОЗДIЛ 8. ПОРЯДОК ОБРОБЛЕННЯ ПЕРСЬНАЛЬНИХ ДАНИХ
8.1. Оброблення персональних даних здiйснюе,il"." вiдповiдно до вимог
ЗаКОнОдавства, принципiв конфiденцiйностi Th безпеки персональних
ДаНИ& а також вимог Загального регламенту ,ipo захист персональних
даних (GDPR). ii

iiв.2. Персональнi данi збираються та обробjiяються згiдно дозволу
встановленоi форми ()оdаmок 1). 

ir

|]8.3. Оброблення персональних даних Црже здiйснюватися з
викориСтанням автоматизованих засобiв, якi Використовуе Органiзацiя
(СRМ-сИстеми тощо), а також без автоматизоврних засобiв [зберiгання
письмових дозволiв в офiсi тощо). 

ii

в.4. Органiзацiя забезпечуе виконання належlrr* .оодiв для захисту
пер сональних даних вiд несанкцiонованого досtупу, випадкового втрати
або пошкодження, знищення, змiни, поширеннfi або незаконноi обробки
постiйно оновлюючи безпеку автоматизова[rих засобiв зберiгання
персонаЛьниХ даних та безпечне i захищеrfrе мiсце в офiсi, apxiBi
Органiзацii для не автоматизованих засоЬi" засобiв iберiгiння

l]персональних даних. 
ii

s.5. Здiйснення обробки персональних д""fi* може здiйснюватися
Органiзацiею або за iiдорученням третiми осо6{jми на пiдставi укладених
угод або на пiдставi 3аконних пiдстав, визначенйх законодавством.
В.6. Органiзацiя забезпечус зберiгання персонаЦiьних даних бенефiцiарiв
не менше 5 (п'яти) poKiB пiсля завершення профкти в рамках якого вони
були зiбранi, якщо грантовий договiр Ьоо зьконодавство не
передбачають бiльшого строку. Пiсля закiнченr{я строку зберiгання данi
знищуються у безпечний спосiб. il



8.7. ПРИПИНеНня оброблення персональних данцх може здiйснюватися за
iнiцiативою су6'екта персональних даних, Ьа письмовим запитом
КОНтролюючих органiв або у разi виконання заilрнних вимог, визначенихзаконодавством. 

ii
ii

8.8. ПеРеДача персональних даних TpeTiM ософам може здiйснюв атися
ЛИЦе У випадкЕlх, передбачених законодавствiЬм, договором реалiзацii
ПРО€КТУ та вiдповiдно до вимог забезпеченlНя конфiденцiйностi та
безпеки персональних даних. i,

i,8.9. Oрганiзацiя зобов'язана здiйснюватиil реестрацiю процесiв
оброблення персональних даних, зокрема в{дення реестру обробки
персональних даних та iнших необхiдних дQkументiв, вiдповiдно до
вимог законодавства.

8.10. У Разi порушення безпеки пе;iсональних дfi"r*, що може призвести
ДО НеСаНкцiонованого доступи втрати, змiни Ьбо. пошкодження таких
Дани& Органiзацiя зобов'язана повiдомити вiдiiовiдний контролюючий
орган протягом 72 годин з моменту виявлечня порушення, а також
СУб'еКтiв персональних даних - без невиправд{ноi затримки, вiдповiдно
до вимог cTaTTi 33-34 GDPR та чинного законод[вства Украiни.

iI

8.11. Органiзацiя забезпечу€ належнi умови для Ёдiйснення прав суб'ектiв
персональних дани& зокрема прав на доступ iiдо персональних дани&
ВИПРаВЛення неправдивих або недостовiрних iданих, вилучення данихтощо. 

ii
i

8.11-1. У Разi Виявлення або пiдозри на порушен!я безпеки персональних
даних застосовуеться такий порядок дiй: ii

li

1. ОСОб4 яка виявила iнцидент, негайно пiрвiдомля€ вiдповiдальну
особу (п. а.3) та flиректорку Фонду. ii

li

2. Вiдповiдальна особа протягом 24 годинпррводить первинну оцiнку
масштабу iнциденту та фiксус його у журr{алi iнцидентiв.

З. ЯкщО iнциденТ може призвесТи дО ризиклiДля прав cyб'eKTiB даних
- ДИРеКТОРка забезпечуе повiдомлення]: контролюючого органу
протягом 72 rодин вiдповiдно до п. В.10. ii

i,

4. 3а потре бп - повiдомляються су6'екти iцuр.о""льних даних без
невиправданоi затримки. 

ii
j:

5. 3а ре3ультатами iнциденту складаетьсdj звiт iз висновками та
рекомендацiями щодо запобiгання повтоfiенню
РОЗДIЛ 9. ЗБIР ТА ОБРОБКАlПЕРСОНАЛdНИХ ДАНИХ ДIТЕЙ

9.1. У данiЙ полiтицi дитина означае особУ, 
"*" 

i" досягла 1В poKiB.

9.2. Органiзацiя
цiлей надання ,



ir

ii
i]
il

i]
|]

i,дiяльнiстю органiзацii. {aHi можуть викориФ
потреб дитини, розробки iндивiдуаль
монiторингу прогресу та звiтностi.

l,

)риФтовуватися
ни4 програм

ii
iI

iI

для оцiнки
пiдтримки,

дiтей в онлайн
заходи безпеки

9.З. OРганiзацiя збирае персональнi данi дiтей i!,iльки за згодою батькiв
або законних опiкунiв. flo отримання такоi згодИ Команда Органiзацii не
збирае, не використовуе чи не розкрива€ персоrfiальнi данi дiтей.
9.4. Тuпч OaHux, tцо збuраюmься у dimеil: 

ii

9.В. У разi необхiдностi передачi даних TpeTi сторонам (наприклад,
медичним установам) Органiзацiя 9абезпечус, це вiдбувалося лише з
дозволу батькiв або опiкунiв i згiдно з чинним конодавством.
9.9. Органiзацiя придiляе особливу увагу з€жи у даних
середовищi. Онлайн сервiси Органiзацii м
для захисту даних дiтей.

роздIл 10. кодувАння пЕрсонАльних БЕНЕФIЦIАРОК
10.1. Кодування персональних даних е Доьровiльним механiзмом
додаткового зажисти який Органiзацiя пfrопонус бенефiцiаркам.
КодуваНня означае, що замiсть iMeHi бенефiцiафки у базi даних та в ycix

належнi

9,6, ПеРсональнi данi дiтей зберiгаються fiльки стiльки, скiльки
НеОбХiДНО Для досягнення цiлей ix обробки. Irjfrи застосовуемо належнi
технiчнi та органiзацiйнi заходи для захисту данfuх вiд несанкцiонованого
доступи втрати або розкриття. |li,

9.7. Права баmькiв mа опiкунiв: ij

о Батьки або законнi опiкуни мають право lrfr оо."rп до персональних
ДаНИХ cBoei ДИТИни, право вимагати ix виЦравлення, видалення або
обмеження обробки. ilii

О Iм'я, дата народження, контактна

О Iнформацiя про здоров'я, включаючи
лiкування.

дiагнози та iсторiю

О Iншi данi, необхiднi для надання послуг.

9.5. Обробка 0анuх:

О {aHi обробляються тiльки спiвробiтниками, якi
мають безпосередне вiдношення до послуг дитинi.

О fля реалiзацii цих прав батьки або можуть звернутися до
вказаними на сайтi чинашоi органiзацii за контактними

соцiальних мережах з вiдмiткою - flaHi дити ну_ б атьки f оп i кун.



документах Oрганiзацii i звiтах для допtорiв використовуеться
унiкальний буквено-цифровий код. 3астосуванriiя кOдування е виключн0
правом бенефiцiарки, а не обов'язком. 

i;

L0 .2. fl о бровiльнiсть. fl о бр о вiл bHicTb кодув ан Hft .

Бенефiцiарка самостiйно приймае рiшеriця про кодування своiх
персональних даних. 

ii

рiшення про кодування або вiдмову вiд liiього фiксуеться у формi
згоди [flодаток 1J i не вплива€ на доступ 

{Ь 
послуг Органiзацii.

Бенефiцiарка може змiнити свое рiшення||щодо кодування в буд"-
якпЙ момент, звернувшись до вiдповiдалdЬоi особи, зазначеноi у п.
4.3 цiеi Полiтики. 

ii

10.3. IOtюч кодування. Код бенефiцiарки iPopry.r"., за единим
алгоритмом: 3 першi букви прiзвища + 2 перфi букви iMeHi + 2 першi
букви по батьковi + 2 першi цифри дня наро{ження + 2 першi цифри
мiсяця + 2 ocTaHHi цифри року + буква <ж> (фiнка) або <ч>> (чоловiк).
Наприклад: МерОлАн051072ч. Порядок роботи ф кодом:

Ключ кодування зберiга€ться окремо вiд фази даних iз кодами - у
захищеному мiсцi з обмеженим доступом. i;

flоступ до коду мають yci спiвробiтни{и/цi, якi безпосередньо
працюють з кодуванням клiенток: кейfrt-менеджерки, соцiальнi
працiвники/цi та iншi уповноваженi осоiби, а також flиректорка
Фонду. Перелiк уповноважених осiб qзтверджуеться наказомflиректорки. 

ii

при змiнi складу персоналу, який працIdе з кодами, ,щиректорка
наказом оновлю€ перелiк уповновчl}кених bci 6.

партнерам або

10.4. Що
партнерам
iдентифiкацii особи бенефiцiарки. Передачdi будь-яких даних, що
дозволяють встановити особу кодованот бенефflчiарки, заборонена без ii
письмовоi згоди. 

i:

10.5. Права кодованоi бенеф
права суб'екта персональних
зокрема:

даних;
обробки cBoix

передас донорам та

зберiгае Bci
роздiлi 7 цiеi Полiтики,

- шляхом звернення
до вiдповiдальноi особи [п. 4.З) з своеi особи;



право вiдкликати згоду на кодування та fдереЙти до стандартного
режиму зберiгання даних; il

ii

ПРаВо Знати хто ма€ доступ до ключа коfrування та як захищенi ii
данi. ii

10.6. 36ерiгання та звiтнiсть. Iнформацiя ii,o" систему кодування,
включаючи перелiк осiб iз доступом до ключ{ та журнал звернень до
КлIоча, зберiгаеться не менше 5 poKiB та нада€tгься Наглядовiй радi або
донору на запит у знеособленому виглядi. 

ii

10.7. Некодованi бенефiцiарки. Бенефiцiарки, ihKi не обрали кодування,
захищаються стандартними зzжодами вiдповiJiно до роздiлiв 5-8 цiеi
Полiтики та 3акону Украiни < Про захист персоriальних даних>.

роздIл 11. прикIнцЕвI полФжЕння
11.1. I]я Полiтика нерозривно пов'язана з iншимtч поrirrками Органiзацii.

irLt.z. Bci змiни та доповнення до цiеi Полifики вносяться шляхом
ВИКЛаДеННЯ iT в новiЙ редакцii або внесення фмiн у виглядi окремогододатку 

i|

tl.З. ПiСля затвердження HoBoi редакцiI ПолiJfики попередня втрачаечиннiсть. i

|,

L1.4.3 iНШИх питань, якi не врегульованi цiею Пdлiтикою, слiд керуватися
чинним законодавством та GDPR 

ii

11.5. Щя Полiтика переглядаеться не рiдше нiж Ьдин рffi на два роки або
РаНiШе - У разi змiн у законодавствi Украiни iчи вимогах GDPR" змiни
донорських вимог або суттевих змiн в операцiйtiiй дiяльностi Органiзацii.
Перегляд iнiцiюе вiдповiдальна особа, зазнiiчена у пунктi 4.З, та
затверджус flиректорка за погодженням з Наглfrдовою радою.
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irii Додаток 1

ii

!i
zi|б}rги iнтегрована в iншi
ставить свiй пiдпис та

li

ll

il

О ЗбiР, ре€страцiю, зберiгання, використання таiiiншi форми обробки Moix
персональних дани& у тому числi з викор{iстанням iнформацiйнихсистем, 

ii
ll

О МОНiтОринг, а також на проведення фотофiкс{цii будь-яких необхiдних
особистих документiв, що наданi мною у паfuеровому виглядi або у
форматi фотокопii. i|

!l

3гОда надасться у повному обсязi, без д{одаткового письмового
повiдомлення для оформлення, надання та il;;роведення монiторингу
ЯКОСтi отриманоi допомоги та iнших цiлей, гliов'язаних iз отриманоюдопомогою. 

Ii

згOдА
на обробку персональних даних (може
документи Органiзацii, де бенефiцiар
поiнформований про збiр даних)
Пiдписуючи цей документ, Я адаю свою
згоду на:

Я також надаю згоду на передачу та обробку oix персональних даних
TpeTiM особам - донорам, партнерським органiзflrцiям та верифiкаторам -
ВИКЛЮЧНО У ЗНеособленому або кодованоцу вiлглядi та лиIце з метою
проведен iдно до
грантових зобов'язань Органiзацii
Опцiя коOування (поiнф ормуilmе бене, коOування
вiOповiOно 0о РозOiлу 10 Полimuкu o)uH iз
BapiaHmiB) а Я обuраю коOування tntotx персональiirих Оанuх,

ll

ну

tr Я не обираю кодування i погоджуюсь lH" стандартний режим
зберiгання даних. Я розумiю, що мо€ рiшення ibe впливае на доступ до
послуг Органiзацii i можу бути змiнене в будь-який момент. Своiм
пiдписом я пiдтверджую, що мене повiдомлено 

Pi ро моi права як су6'скта
персональних дани& якi визначенi в ст. 8 За
персональних даних>>, а також про мету збору
данi передаються.

ну Украiни
даних та

uПро зчжист
осiб, яким цi

{ата: Пiдпис:


